
Kvalitetsledningssystemet hos

Frosting Kommunikationsbyrå AB

har granskats med avseende på: 

1. Kvalitetspolicy
2. Riskanalys av processer
3. Kvalitetsorganisation inklusive ansvarig
4. Rutin för ledningens genomgång
5. Mål och handlingsplaner
6. Fastställande av kunskapskrav och kompetens
7. Fastställande av kunders och intressenters krav

samt klagomålshantering
8. Rutin för kontroll av order och avvikelser
9. Rutin för kontroll av inköp och leverantörer
10. Ekonomi och informationsrutiner
11. Rutin för lagring av dokument och data

Ovanstående delar är aktuella och fungerande. 
Kvalitetsledningssystemet bedöms vara i drift och bidrar 
till ständig förbättring.
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